Zasady ochrany osobnich udaju

Posledni aktualizace: 09.10.2023

1. Zakladni ustanoveni

Spravcem osobnich Udajl podle €l. 4 bod 7 nafizeni Evropského parlamentu a Rady (EU) 2016/679 o
ochrané fyzickych osob v souvislosti se zpracovanim osobnich idajl a o volném pohybu téchto udaju
(dale jen: ,,GDPR”) Jan Garguldk (déle jen ,,Spravce”) trvalym bydlisté€m 5. kvétna 1210/17, 470 01
Ceska Lipa. Spravce jedna jménem sdruZeni fyzickych osob Trixi.

Kontaktni udaje Spravce:

Lomnického 1705/7, 140 00, Praha 4 — Nusle
info@smartform.cz
+420 723 389 154, +420 608 917 284

1.1. Co jsou zasady ochrany osobnich udaji?

Zasady ochrany osobnich Gdajl (dale jen ,Zasady”) popisuji, jak Spravce ziskava, pouziva a naklada s
osobnimi Udaji ziskanymi prostfednictvim webovych stranek https://smartform.cz/ (dale jen ,webové
stranky”) a prostfednictvim nabizenych sluzeb Smartform.

Zéasady jsou souCasti Obchodnich podminek uvedenych na webovych strankach a souhlasem s
Obchodnimi podminkami souhlasite i s témito Zasadami.

1.2. Cojsou osobni udaje?
Osobnimi Udaji se rozumi veSkeré informace o identifikované fyzické osobé;
Osobnimi udaji mohou byt:
a) identifikaéni udaje; napf. jméno a pfijmeni, identifikaéni &islo, pohlavi, DIC, ICO &i
pfihlaSovaci jméno do uzivatelského uUctu;
b) kontaktni Udaje, napf. adresa bydliSté (nebo doruCovaci adresa), telefonni Cislo, e-mailova
adresa;
c) dalSi udaje, napf. IP adresa (sitovy identifikator) v€etné typu prohlizeCe, zafizeni a
operacniho systému, lokalizaGnich udajl, doby a poCtu pfistupll na webové rozhrani a dalSi
obdobné informace.

2. Ziskavani a zpracovani osobnich udaju

2.1. Zdroje osobnich udaju

Spravce ziskava a zpracovava osobni Gdaje, které mu poskytujete Vy jakoZto zakaznik nebo uzivatel
zejména pfi registraci do administraCni aplikace, pfi objednavani, sjednavani a poskytovani sluzeb
nebo vyplnéni kontaktniho formulafe na webovych strankach.
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2.2. Duvod a uc€el zpracovani osobnich udaju

Okamzikem provedeni registrace do AdministraCni aplikace podle Obchodnich podminek udélujete
souhlas se zpracovavanim VaSich osobnich Gdaju. Souhlas je platny po dobu 10 (deseti) let ode dne
udéleni souhlasu.

Spravce zpracovava VaSe osobni Gdaje a Udaje nezbytné pro uzavieni a pInéni smlouvy (za uCelem
poskytnuti sluzeb).

Spravce zpracovava VaSe osobni Gdaje za uCelem splnéni zakonem stanovenych povinnosti (evidenéni
povinnosti, archivace dafiovych dokladl apod.) a na zdkladé opravnéného zidjmu pro ucely ochrany
jeho pravnich narokd.

Osobni Gdaje zadané pfi registraci do administraCni aplikace Spravce zpracovava za uCelem umoznéni
pistupu a vedeni U€tu uZivatele.

Sumarizovana data ziskané z Udajll uZivatel mohou byt pouZita Provozovatelem pro statistické ucely
pro vnitfni potfebu i pro vefejnost.

Provozovatel je opravnén povéfit za dodrZeni zékonnych podminek zpracovanim Udaju uZivatele tieti
osobu, jakoZto zpracovatele.

Spravce je opravnén vyuzivat VaSi e-mailovou adresu na zékladé opravnéného zajmu pro zasilani
obchodnich sdéleni, které se tykaji sluZzeb. Toto zasilani m{Zete kdykoliv odmitnout.

Registraci do AdministraCni aplikace udélujete souhlas se zpracovanim VaSich udaju za ucelem
zasilani obchodnich sdéleni a pfimého marketingu. Z odebirani téchto obchodnich sdéleni se mUzZete
kdykoliv odhl3sit.

2.3. ZpUsob zpracovavani osobnich udajll
Spravce shromazduje a uchovava osobni a dalSi ziskavané Udaje v elektronické podobé.

Spravce prohlaSuje, Ze pfijal veSkera vhodna technicka a organizaCni opatfeni k zabezpe€eni VaSich
osobnich udaju.

Spravce prohlaSuje, Ze k osobnim Gdajlim maiji pfistup pouze jim povéfené osoby.

Spravce se zavazuje, Ze nebude s osobnimi Gdaji nakladat jinak, nez je uvedeno v téchto Zasadach.
Zejména je nebude sdilet €i prodavat.

2.4. Doba uchovavani osobnich udaju
Sprdvce uchovava osobni udaje:

® po dobu nezbytnou k vykonu prav a povinnosti vyplyvajicich ze smluvniho vztahu mezi Vami a
spravcem a uplatfiovani narokU z t&chto smluvnich vztahl (po dobu 15 let od ukon&eni
smluvniho vztahu),

e po dobu, neZ je odvolan souhlas se zpracovanim osobnich Gdajl pro uéely marketingu,
nejdéle 10 let, jsou-li osobni Udaje zpracovavany na zakladé souhlasu.

Po uplynuti doby uchovavani osobnich Gdajl Spravce osobni idaje vymazZe.



2.5. Prijemci osobnich udajl (subdodavatelské prace)

Spravce je opravnén pfedavat VaSe osobni Gdaje dalSim osobam v rozsahu, ktery je nutny pro plnéni
smlouvy nebo dalSich povinnosti. DalSi pfijemci osobnich Gdajl jsou zejména osoby:

poskytujici servery nebo cloudova ulozisté,
podilejici se na zajiSténi provozu sluzeb,
zajiStujici marketingové sluzby,

poskytujici IT podporu webovych stranek a sluzeb,
externim GCetnim.

Spravce nepledava VaSe osobni Udaje do tieti zemé& (mimo EU), ledaZe to bude nezbytné pro pIlnéni
smlouvy nebo z jiného dlivodu v souladu s pravidly takovéhoto pfeddvani stanovenymi nafizenim.

3. VaSe prava

Za podminek stanovenych v GDPR mate:

3.1. Pravo odvolat souhlas se zpracovanim osobnich tudaju

Mate pravo kdykoliv odvolat souhlas se zpracovanim, pokud jsou Spravcem VaSe osobni Gdaje
zpracovavany pouze na zakladé VaSeho souhlasu (bez jiného zakonného dlivodu).

Odvolani je mozno provést elektronickou formou na e-mailovou adresu Spravce uvedenou v €lanku 1
téchto podminek.

3.2. Pravo na pfistup ke svym osobnim tdajim

Mate prdvo ziskat od Spravce potvrzeni, zda jsou osobni Udaje, které se Vas tykaji, zpracovavany.
Pokud ano, mate pravo ziskat pfistup k t&mto osobnim Gdajum a k nasledujicim informacim:

ucely zpracovani,
kategorie dotCenych osobnich udaju,
pFijemci nebo kategorie pfijemcU, kterym osobni Gdaje byly nebo budou zpfistupnény,
zejména pfijemci ve tfetich zemich nebo v mezinarodnich organizacich,

e planovana doba, po kterou budou osobni tdaje uloZeny, nebo neni-li ji mozné urcit, kritéria
pouzitd ke stanoveni této doby.

3.3. Pravo na opravu osobnich udajt

V pfipadé nepfesnych osobnich tidaju mate pravo na to, aby Spravce bez zbyteéného odkladu tyto
Udaje opravil. Dale méate pravo na doplnéni nelplnych osobnich udaju.

3.4. Pravo na omezeni zpracovani

Mate pravo na to, aby Spravce omezil zpracovani, v kterémkoli z téchto pfipadu:

a) popirate pfesnost osobnich Gdaju, a to na dobu potfebnou k tomu, aby Spravce mohl
pfesnost osobnich Gdajl ovéfrit,

b) zpracovani je protipravni, odmitite vymaz osobnich Gdajll a Zadate misto toho o omezeni
jejich pouziti,

c) Spravce jiZ osobni Gdaje nepotfebuje pro UCely zpracovani, ale Vy je poZadujete pro urCeni,
vykon nebo obhajobu pravnich narokd,



d) vznesli jste namitku proti zpracovani.

Pokud je zpracovani osobnich Gdajl omezeno z dlvodu namitky proti zpracovani, trvd omezeni po
dobu nutnou pro zjiSténi, zda je Spravce povinen VaSi namitce vyhovét.

Pokud bylo zpracovani omezeno, mohou byt osobni Udaje, s vyjimkou jejich uloZeni, zpracovany
pouze s VaSim souhlasem, nebo z dlivodu uréeni, vykonu nebo obhajoby pravnich narokd, z dlivodu
ochrany prav jiné fyzické nebo pravnické osoby nebo z dlvodU dllezZitého vefejného zajmu Unie nebo
nékterého Clenského statu.

3.5. Pravo na vymaz osobnich udaju

Mate pravo na to, aby Spravce bez zbyte€ného odkladu vymazal VaSe osobni Udaje, a to v pfipadé,
ze:

a) osobni Udaje jiZ nejsou potfebné pro Ucely, pro které byly shromazdény nebo jinak
zpracovany;

b) odvolate souhlas, na jehoz zakladé byly Gdaje podle zpracovany, a neexistuje Zadny dalSi
pravni dlvod pro zpracovani;

c) vznesete namitky proti zpracovani a neexistuji Zadné prevaZujici opravnéné dlivody pro
zpracovani;

d) osobni Gdaje byly zpracovany protipravné.

3.6. Pravo vznést namitku proti zpracovani

Mate pravo kdykoli vznést ndmitku proti zpracovani osobnich adaj, které se Vas tykaji. Spravce
osobni Udaje dale nezpracovava.

Pokud se osobni Gdaje zpracovavaji pro u€ely pfimého marketingu, mate pravo vznést kdykoli
namitku proti zpracovani VaSich osobnich Gdajl pro tento marketing. Po vzneseni namitky nebudou
jiz osobni Udaje pro tyto uCely zpracovavany.

3.7. Pravo na prenositelnost udajli

Mate pravo ziskat VaSe osobni Udaje, poskytnuté Spravci, ve strukturovaném, bé€zné pouzivaném a
strojové Citelném formatu.

Déle mate pravo predat tyto Udaje jinému spravci.
3.8. Uplatnéni prav

Prava mUZete uplatnit pouZitim nékterého z kontaktnich Gdajl Spravce uvedenych v lanku 1 téchto
Zasad.

Dale méte pravo podat stiznost u Ufadu pro ochranu osobnich Gdajl v pfipad&, Ze se domnivéte, Ze
bylo poruSeno VaSi pravo na ochranu osobnich udaju.

4. Zpracovani osobnich udajl pfi pouzivani Smartform sluzeb

V tomto ¢lanku Zasad jsou stanoveny podminky pro zpracovani osobnich Gdaju subjekt(, které
vyuzivaji konkrétni implementaci Smartform sluzeb (dale jen ,Koncovy uzivatel“). Koncovymi
uzivateli mohou byt Vasi zékaznici, obchodni partnefi nebo osoby, které pouzivaji Vas formular se
Smartform sluZbami.



Dle €l. 28 GDPR se timto Spravce v tomto €lanku jakoZto zpracovatel zavazuje zpracovavat osobni
udaje Koncovych uZivatell ziskanych v souvislosti s poskytovanim Smartform sluZeb, a to podle nize
uvedenych podminek.

Ugel zpracovéni osobnich Gdaji Koncovych uZivatel(l zakoupenim sluZeb Smartform dle Obchodnich
podminek a prostfednictvim €lanku 4 t&chto Zasad urCujete Vy, jako spravce niZze uvedenych
osobnich udaju Koncovych uZzivatell.

4.1. Typy zpracovavanych osobnich udaju

a) Sluzba ,NaSeptavani a validace poStovnich adres” pracuje zejména s Gdaji: ulice, popisné a
orientaéni &islo domu, obec a PSC.

b) Sluzba ,NaSeptavani a validace firem” pracuje s Gdaji: nazev firmy, identifikacni Cislo osoby a
danové identifikaCni Cislo.

c) Sluzba ,Validace e-mail(“ pracuje s vloZenou e-mailovou adresou do formulafe.

d) Sluzba ,Validace jmen” pracuje s vloZenym jménem a pfijmenim.

e) Sluzba ,Hledani podle soufadnic” pracuje se zaddvanymi soufadnicemi.

f) U sluzby ,Hledani parcel” je ve formulafi zpracovavan nazev katastralniho tzemi a Gislo
parcely.

g) SluZzba ,Hledani ufad(l“ na zakladé zadaného poZadavku do formulafe (RUIAN kédu) vyhleda
a poskytne informace o pfipadném Gfadu sidlicim na adrese se zadanym kédem.

VSechny uvedené sluzby pracuji s kazdym vySe zmin€nym Udajem co mozna nejvice jednotlivé a bez
vzajemné souvislosti s ostatnimi Udaji. Po vyuZiti sluZeb jsou Udaje uloZeny do historie poZadavk(
v anonymizované podobé, aby z nich nebylo mozné identifikovat konkrétni fyzickou osobu.

V pfipadé&, Ze neni mozné ze zadanych Udajl ve formulafi identifikovat konkrétni fyzickou osobu, neni
Spravce povaZovan za zpracovatele osobnich Gdajll. V opaéném pfipadé se Spravce zavazuje
zpracovavat osobni Gdaje v souladu s Elankem 4 téchto Zasad, a to jako zpracovatel.

4.2. Ucgel zpracovani osobnich udaju

Osobni Gdaje uvedené v €lanku 4.1. pism. a) az f) téchto Zasad jsou zpracovavany za GCelem fadného
poskytnuti zakoupenych Smartform sluZeb, a to zejména naSeptavani, kontrolu a vraceni souvisejicich
udaju pfi vyplhovani formulafe. Osobni Udaje jsou zpracovavany pomoci vyhledavani, nahlédnuti,
shromazdovani a nasledného ukladani v elektronické podobé.

Timto prohlaSujete, Ze jste opravnéni vyuzivat Spravce jako zpracovatele osobnich tdaju Koncovych
uzivatell dle vySe uvedeného udelu zpracovani, a to zejména pro uzavirani a plnéni smlouvy anebo
na zakladé opravnéného zajmu, jako je napf. identifikace Koncovych uZivatel(.

4.3. Doba zpracovavani osobnich udaju

Zpracovavani osobnich Gdajl dle ¢lanku 4 téchto Zasad je platné a G€inné po dobu uzivani sluzeb
Smartform dle Obchodnich podminek uvedenych na webovych strankach Spravce. V okamziku
ukon€eni spoluprace mezi Vami a Spravcem dle Obchodnich podminek zaroven dochazi k ukoneni
platnosti a uinnosti dohody o zpracovavani osobnich udajU.

4.4. Prava a povinnosti stran zpracovani osobnich udaju

Zpracovatel se timto zavazuje, Ze:



a) zpracovava osobni Udaje pouze na zakladé ucelu a zpUsobu zpracovavani uvedeného vySe a
pFipadnymi dalSimi VaSimi pokyny;

b) v pfipadé, Ze jsou pozadavky zpracovani ukladany pravnimi pfedpisy, je povinen Vas o tomto
informovat je$té pfed zahdjenim zpracovani;

c) zajisti, aby se osoby opravnéné zpracovavat osobni Gdaje zavazaly k mi€enlivosti nebo aby se
na né vztahovala zdkonna povinnost mi€enlivosti;

d) provede vhodna technicka a organizaCni opatfeni, aby zajistil vhodnou Uroven zabezpeCeni, a
to napfiklad pomoci Sifrovani osobnich idajll nebo opatfeni osobnich Gdajl pfistupovymi
hesly;

e) bude dodrzovat podminky pro zapojeni dalSiho zpracovatele (viz Elanek 4.5. téchto Zasad);

f) bude zohledfiovat povahu zpracovani a bude spravci napomocen prostfednictvim vhodnych
technickych a organizaCnich opatfeni;

g) bude spravci napomocen pfi zajiStovani souladu zpracovani s nafizenim v oblasti zabezpeCeni
osobnich Udaju Koncovych uZivatell, ohlaSovani poruSeni tohoto zabezpeCeni, posouzeni
vlivu na ochranu osobnich Gdajl a pfedchozi konzultace s dozorovym Gfadem;

h) v souladu s rozhodnutim spravce vSechny osobni Gdaje bud vymaze, nebo je vrati spravci po
ukon€eni poskytovani sluzeb spojenych se zpracovanim, a vymaze existujici kopie, pokud
pravni pfedpisy nepozZaduji uloZeni danych osobnich udaju;

i) poskytne spravci veSkeré informace potfebné k dolozeni toho, Ze byly spInény povinnosti
stanovené v tomto Clanku, a umozni audity, v€etné inspekci, provadéné spravcem nebo
jinym auditorem, kterého spravce povéfil, a k t&émto auditlim pfispéje.

Vly se timto zavazujete, Ze:

a) budete plnit veSkeré povinnosti uloZené pravnimi pfedpisy v oblasti ochrany osobnich udaju;
b) budete zpracovatele bez zbyteCného odkladu informovat o kazdé skuteCnosti, kterd ma vliv
na pInéni jeho smluvnich a zakonnych povinnosti.

4.5. DalSizpracovatelé

Zpracovatel nezapoji do zpracovani Zadného dalSiho zpracovatele bez pfedchoziho konkrétniho nebo
obecného pisemného povoleni spravce. V pfipadé obecného pisemného povoleni zpracovatel spravce
informuje o veSkerych zamySlenych zménach tykajicich se pfijeti dalSich zpracovatel(l nebo jejich
nahrazeni, a poskytne tak spravci pfileZitost vyslovit vi&i t&mto zm&nam namitky.

Pokud zpracovatel zapoji dalSiho zpracovatele, aby jménem spréavce proved! urCité Cinnosti
zpracovani, musi byt tomuto dalSimu zpracovateli uloZeny na zakladé smlouvy nebo jiného pravniho
aktu podle prava Unie nebo Clenského statu stejné povinnosti na ochranu Gdaj, jaké jsou uvedeny ve
smlouvé nebo jiném pravnim aktu mezi spravcem a zpracovatelem, a to zejména poskytnuti
dostateCnych zaruk, pokud jde o zavedeni vhodnych technickych a organizaCnich opatfeni tak, aby
zpracovani splfiovalo pozadavky tohoto nafizeni. Neplni-li uvedeny dalSi zpracovatel své povinnosti v
oblasti ochrany udajli, odpovida spravci za pInéni povinnosti dotéeného dalSiho zpracovatele i nadéle
pIné prvotni zpracovatel.



